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摘   要 

    如何讓未來教師參與教育必須面對的挑戰，運用轉型思維，發展專業學習的自主意識與

價值行動，是師資培育課程設計與教學實踐的重要議題。本計畫為 108 學年度「未來教師影

響力實驗室跨界導向學習之設計與實踐探究」的延伸，本年度「未來教師影響力實驗室」，

在跨界導向學習的基礎上，透過真實困境的經驗探究，開展轉型思維；促使學生感知現實困

境並有系統的多方思辨，藉以反省理論與實務，借鏡專家教師的知情意行，突破可能的盲

點，展現創新價值、調和緊張和困境，及承擔責任等轉型能力，以維繫專業發展的能動力。 

    經過三學期的循環修正，本研究建構出校準、提升與活化三階段專業發展實施模式及具

體的評量規準。25 位參與學生前後測與專業發展微型專案顯示，在承擔責任向度，專家與

學生自評的平均值，均較高於其他向度，由此觀之，學生在道德、自制、誠信、利他上，有

較高的掌握。相對的，在系統思考、調和緊張與衝突兩向度，仍可再提升。在專業認同的發

展上，提早認同的程度明顯降低，顯示經過學習，學生可能注意到提早認同的盲點，更積極

的探尋專業自我的意義與價值。本計畫建構了轉型思維的評量規準與教學方案，可供未來教

學與研究參考。      

關鍵詞：未來教師影響力、反省實踐、轉型思維、專業認同 

 

   How to enable future teachers to face the challenges of education, use transformative thinking, 

and develop the autonomy and values necessary for professional learning are important issues in the 

design and teaching of teacher education programs. This project is an extension of the "Future 

Teacher Impact Lab Cross-Disciplinary Learning Design and Practice Exploration" in the 108th 

academic year. This year's "Future Teacher Impact Lab" builds on cross-disciplinary learning and 

explores transformative thinking through experiences of real-life challenges. This enables students 

to perceive real-life challenges and engage in systematic and multidimensional thinking, reflect on 

theory and practice, learn from expert teachers, overcome potential blind spots, demonstrate 

innovative value, balance tensions and challenges, and develop transformative abilities such as 

taking responsibility, to sustain professional development. 

 

    After three semesters of iterative revisions, this study has developed a three-stage professional 

development implementation model, including calibration, enhancement, activation, and specific 

assessment criteria. The results of pre-and post-tests and micro-projects on professional 

development by 25 participating students indicate that their self-evaluation and expert evaluation 

scores for responsibility are higher than those for other dimensions, suggesting that students better 

grasp morality, self-control, integrity, and altruism. However, improvements can still be made in the 

dimensions of system thinking, balancing tensions and conflicts. The degree of early recognition of 

professional identity has also significantly decreased, indicating that students may have noticed 

potential blind spots in early recognition and are more actively exploring the meaning and value of 

their professional identity. This project has developed assessment criteria and teaching plans for 

transformative thinking, which can be used for future teaching and research reference. 

 

Keywords: Future teachers influence, Reflective practice, Transformation thinking, Professional 

identity 
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未來教師影響力實驗室轉型思維之開展與實踐探究 

壹、 研究動機與目的 Research Motive and Purpose 

 

一、 研究動機  

   教育實踐與省思，是教師專業發展的重要途徑。正如 Schon 所述，教師專業是建立在

「反省實踐認識論」上的「折衷藝術」(引自陳美玉，2002)。面對未臻完善的教育現況，橫

亙在眼前的各種難題，盤根錯節的複雜因素，總讓人望之一籌莫展。我們期待未來教師遇到

難題時，能不輕易妥協、放棄，或故步自封，保有專業的熱情與自信，以及得以突破屏障的

轉型思維，教育實踐的經驗就需要有機會被理性的分析、省思與批判，以形成在特定脈絡下

富含意義的實踐智慧。  

   以史丹佛大學「挑戰成功」 (Challenge Success) 專案研究計畫為例，創始人 D. Pope 等

人，是心理健康與教育領域專家，因為看到我們的世界正在阻礙教育的健全發展，不忍孩子

們的身心受到傷害，2007 年起陸續邀請學校、家庭和社區合作，參與「挑戰成功」專案，

迄今不墜。他們重新定義教育的成功，實施以研究為本的策略，致力於促進學生幸福感和參

與學習的熱情。為履踐心中的使命，他們團隊合作、診斷學習問題及壓力根源，進而共創願

景，研擬解決方案，爭取眾人支持；然後按部就班、探索試行，並隨時評量調整(周宜芳

譯，2018)。當許多人相信學校教育已經崩壞，與「挑戰成功」專案合作的學校，他們積極

的轉型變革，處處用心，翻轉了這個消極的預言。  

  反觀國內教育現場，是否能優質前瞻、適性揚才，亦須勇於面對挑戰的教師與團隊。職

前師培階段的教育實踐課程，實應培養師資生敏銳的情境覺察能力，對經驗進行省思與批

判，開放思維、心靈與意志，積極因應困境與挑戰。透過實踐反思，連結相關理論，借鑑成

功案例經驗或專家的知情意行，突破可能的盲點，逐步建構共好的實踐智慧，以維繫專業發

展的能動力。這些工程不能等到教育實習才做。為幫助師資生勇敢面對實務可能的衝擊困惑

(profound disorientation)，審思集體或文化中潛藏的迷思或盲點，亟需能觸發轉型思維

(Transformation Thinking)的學習設計。  

    世界經濟合作發展組織 OECD 多年前透過跨域的眾智集思，研究能讓年輕人蓬勃發展

與創造未來所需的關鍵能力，發表《2030 OECD 學習羅盤》(Learning Compass 2030)，闡述

了三種高層次可遷移的關鍵能力，將之名為轉型能力(Transformative Competencies) (Rychen, 

2019)。它們分別是創新價值(creating new value)、調和緊張和困境(reconciling tensions and 

dilemmas)，以及承擔責任(taking responsibility)。哈佛大學學者 Gardner 及其團隊長期研究優

質的工作(GoodWork Project)，發現專業是 3E 素質交織而成：卓越（Excellence）、投入

（Engagement）與倫理（Ethics），其教育手冊以十年的研究為基礎，臚列了真實工作情境下

個體追求高品質專業的經驗敘事與困境(Fischman & Barendsen, 2010)。這裡的議題沒有標準

答案，旨在邀請學習者深入反思自己所認定的 3E，逐步理解建構何謂優質專業。綜觀之，

OECD 三大轉型能力應可與 3E 優質專業連結，若能以此為基礎，適當的選擇同學們關心的

真實議題，引介轉型思維的概念，進行探究與實作，應能培養未來教師慎思明辨篤行的心

智，奠定專業穩健發展的基礎。 

  爰此，延續 108 學年度「未來教師影響力實驗室」的精神，本年度將持續探究促進未來

教師專業素養的具體方法與策略。以開展轉型思維為途徑，影響力的發揮為目標，培養未來

教師「透過教育實踐與省思，以發展溝通、團隊合作、問題解決及持續專業成長的意願與能

力」之專業素養(教育部，2020)。 
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二、 研究目的  

  為探究促進未來教師專業素養的具體方法與策略，本研究的目的有二，一是探究如何透

過「未來教師影響力實驗室」之專案設計，開展未來教師的轉型思維；二是建構支持學生真

實理解與創新實踐的教師專業發展系列課程。本年度透過真實困境的議題研討，反思優質專

業的 3E 素質(卓越、投入與倫理)，培養創新價值、調和緊張和困境、承擔責任等轉型能力

(2030 OECD 學習羅盤)。期望師資生能「透過教育實踐與省思，以發展溝通、團隊合作、問

題解決及持續專業成長的意願與能力」(教育部，2020)，跨越本位主義，體察內在深層的思

維轉型，以維繫專業發展的能動力。   

 

貳、 文獻探討 Literature Review 

   以下針對本計畫教學實踐擬發展的實施內涵與相關研究進行探討，思考培養未來教師轉

型思維的理念、原則與方法策略。 

一、 基於對主體的關懷，透過批判性反思與理性對話，形成深度的共同理解與意義創造  

  轉型(transformation)依牛津字典的定義，係指某人/某事徹底的改變。劍橋字典的定義則

是，某事或某人外觀或性質完全改變，特別意指使該事物或人得以改善。以轉型思維

(transformation thinking)為關鍵字搜尋文獻，相關的概念是轉型學習(transformative 

learning)，1978 年由 Jack Mezirow 提出。Mezirow 的觀點受 Paulo Freire「意識醒悟

(conscientization)」以及 Thomas Kuhn「典範轉移(paradigm shifts)」的影響，認為轉型學習的

核心是我們改變問題思考之參考架構的過程，包括心智習性、意義觀點、假設和期望

(Maiese, 2017)。後續學者則強調，轉型學習涉及思維、感覺與行動等層面深度的結構性轉

變，個體會主動參與意義創造的轉型歷程，其根本是對主體的關懷，亦即情感，即使是批判

性的反思亦深受情感影響(Maiese, 2017)。  

  轉型思維的歷程，依 Mezirow 對於觀點轉型(perspective transformation)的闡述，在此過

程中，我們會很嚴謹的探究自己的假設為何，特別是意義觀點與參考架構，思辨這些假設如

何影響我們的感受與理解；同時，與他人持續對話、反省與覺察，對不同觀點進行批判性的

檢視和合理的判斷，進而形成共同的理解(林曉君，2014)。綜言之，個體觀點的轉型，涉及

心理、信念及行為等層面的運作。轉型思維即在持續的重組意義結構，豐厚內在信念，以形

成更具涵容性的整合觀點，並據此轉化行動。因此，觀點轉型，會大幅改變個體對自己和周

遭環境的看法與行動，而透過批判性反思與理性對話，形成深度的共同理解，是其關鍵。  

二、 專業成長的軌跡，涉及內在深層的思維轉型，系統感知正在生成中的未來  

  C. Otto Scharmer 長期探索人類意識的演進，以及全球卓越的創新經驗，提出 U 型理

論，闡述個人或組織成長的軌跡，涉及內在深層的思維轉型。環顧我們所處的世界，有著多

變、不確定、複雜與模糊等特性 (Volatile, Uncertain, Chaotic, Ambiguous, VUCA)。人們必須

有智慧突破盲點，從「孤島觀點」轉移到「系統觀點」，以跨越環境中的三大鴻溝：生態鴻

溝、社會鴻溝、精神鴻溝(戴至中譯，2019)。而所謂盲點是甚麼？Scharmer 指出，關鍵是我

們的「內在狀態(interior condition )」，這內在狀態與生態、社會和大我失去連結，便形成盲

點。透過系統思考，洞察相關變數的內在關聯，讓心智能量跟著關注焦點深化，重新串聯部

分與整體，便能感受澄明覺知的湧現，感知正在生成中的未來，並可向此未來學習

(Scharmer, 2007, 2009; Scharmer & Kaufer, 2013; Senge, Scharmer, & Winslow, 2013)。  

  這改變的歷程如圖 1 所示，Scharmer 以內在領悟的三種途徑：開放思維、心靈與意志

為核心，在 U 型路徑左右兩端分別標示六個轉折點，中間底層是澄明覺知的湧現

（presencing）。開放思維指有能力懸置舊有的認知模式，轉化出嶄新的觀點，其關鍵是好

奇；開放心靈指有能力發揮同理心，透過他人的視角來理解，重新覺察所處情境，其關鍵是
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慈悲。當關照的面向擴及大我，超越自我侷限，融攝多元觀點，便能連結源頭，領會內在深

層的人生意義與價值，進而形成堅定的意志。因此，開放意志的關鍵是勇氣，能勇敢朝正在

生成中的未來實踐價值行動(戴至中譯，2019；Senge, Scharmer, & Winslow, 2013)。  

  開放思維、心靈與意志，將關注焦點深化，透過系統思考，重新串聯部分與整體，需要

刻意的修練。面對當代複雜多變的三大鴻溝，我們的內在狀態如何與生態、社會和大我有更

多休戚與共的連結，實為重要的公民素養。U 型理論提供開展未來教師轉型思維可貴的參考

架構，相信認識並引導內在深層的思維轉型，系統感知正在生成中的未來，使主動參與意義

創造的轉型歷程，應能裨益未來教師之專業成長。  

 

圖 1 U 型理論的轉型歷程(引自 Senge, Scharmer, & Winslow, 2013, p.48)  

 

三、 培養創新價值、調和緊張和困境，及承擔責任之轉型能力，以增進專業發展的能動力 

  創新價值、調和緊張和困境，以及承擔責任，係《2030 OECD 學習羅盤》提出的讓年

輕人蓬勃發展與創造未來所需的三種轉型能力(Rychen, 2019)，三者同時是現階段人工智慧

AI 所不及，而人類終身可運於不同情境的高層次能力(圖 2)。哈佛大學學者 Gardner 於 

1997 年起與 Csikszentmihalyi 和 Damon 長期研究優質的工作(GoodWork Project)，發現專業

是 3E 素質交織而成：卓越（Excellence）、投入（Engagement）與倫理（Ethics）(圖 3)。若

想獲得幸福感與心理健康，就要能在工作中專注投入、創新挑戰、尋找利他意義並追求卓越

品質(詹志禹，2014)。細究之，創新價值、調和緊張和困境，以及承擔責任，亦應是教師朝

3E 優質專業發展的關鍵能力。  

 

  
      

   

 

 

 

 

 

 

 
圖 3 優質專業的 3E 螺旋 
引自 https://tinyurl.com/y92nfel4 

 
圖 2  2030 OECD 學習羅盤 引自

https://tinyurl.com/y8x884bh 

https://tinyurl.com/y92nfel4
https://tinyurl.com/y8x884bh
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    創新價值、調解緊張和困境、承擔責任等轉型能力，除了強調批判、創造、敏捷、應

變、調節外，與他人的正向連結更受重視，如合作、同理同情、尊重包容、重視他人利益、

化解衝突、信任、道德、自制與誠信等。此三種轉型能力，與 U 型理論之超越自我侷限，

融攝多元觀點，開放思維、心靈與意志的重點隱然相互呼應。   

   關於 GoodWork Project 所提出的 3E 優質專業，簡要的說，「卓越」係指工作品質優

秀，「倫理」是指工作價值良善，「投入」是指工作充滿意義(詹志禹，2014)。優質的工作

者，通常會先考量他人的情況，再向內看，嘗試了解複雜和模棱兩可的想法與自己可能的關

係。同時，透過有意識的反思，在自己的工作中建立對卓越、倫理和個人意義的理解與追

求。關於倫理，該研究建議可以運用“責任環”的分析(圖 4)，幫助個體在道德困境下做明

確的選擇，超越自我侷限，有所為有所不為。雖然優質專業者需具備道德推理能力，但能夠

推理不代表便能採取道德行動。為有效因應未來可能的艱難決定，該研究認為，個體需有機

會體驗在各種困境下的感受，透過書寫、對話、角色扮演、表達性藝術、實作探究等方式，

深刻的審思未來可行的策略。因此，GoodWork Project 以其十年研究為基礎，編製教育手

冊，臚列各種真實工作情境下，個體的經驗敘事與困境(Fischman & Barendsen, 2010)。就從

事教職而言，有該如何公正評量學生的學習、受學生攻擊威脅、金錢至上的價值觀，以及對

老師角色定位的困惑等等困境。這些議題沒有標準答案，旨在邀請學習者深入反思自己所認

定的 3E，逐步理解與建構何謂優質專業(https://tinyurl.com/y5k4txrj)，進而專注投入、遵循倫

理、追求卓越。  

 

 

  綜觀之，OECD 三大轉型能力應與 3E 優質專業有關，其重點亦可與 U 型理論相輔相

成。若能以此為基礎，適當的選擇同學們關心的真實議題，觸發轉型思維的概念，進行探究

與實作，應能培養未來教師慎思明辨篤行的心智，奠定專業穩健發展的基礎。  

四、 運用轉型思維，發揮轉型能力，專注投入系統槓桿點，朝切合實際且關鍵的目標邁進  

  真實的教育情境，往往有其動態複雜性。Peter M. Senge 曾謂動態系統是很微妙的，有

時今日的問題來自昨日的解、顯而易見的解往往無效，但有時「小而專注的行動，如果用對

了地方，卻能產生重大、持久的改善」，此謂「槓桿作用」(leverage) (郭進隆、齊若蘭譯, 

2019)。因此，具系統觀重批判反思的轉型思維，與啟動知識轉移和創造的跨界思考有些不

同。轉型思維之可貴，在能看見系統與身處其中的彼此關係，找尋可以專注投入的槓桿點，

從互相指責轉向共同承擔。  

  轉型式變革涉及人或機構行為內在的變化，教育的轉型會重新引導並激勵個體，反思過

去，產生新觀點並確立新目標(McWhinney＆Markos, 2003）。學校的轉型領導，以漸進的方

 
圖 4 責任環(引自 Fischman & 

Barendsen, 2010, p. 10)  

People are often unreasonable, irrational, and self-centered. 
Forgive them anyway. 
If you are kind, people may accuse you of selfish, ulterior motives.  
Be kind anyway. 
If you are successful, you will win some unfaithful friends and some 
genuine enemies. Succeed anyway. 
If you are honest and sincere people may deceive you.  
Be honest and sincere anyway. 
What you spend years creating, others could destroy overnight.  
Create anyway. 
If you find serenity and happiness, some may be jealous.  
Be happy anyway. 
The good you do today, will often be forgotten. Do good anyway. 
Give the best you have, and it will never be enough.  
Give your best anyway. 
- Mother Theresa 
收錄於 GoodWork Project The Guidebook: GoodWork Toolkit 首頁 

https://tinyurl.com/y5k4txrj
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式，透過批判與反思，促使親師生願意一同挑戰主導的派典（Paradigm），採取新的實踐模

式（Brown, 2004）。教師的轉型教學，在尊重彼此、賞識殊異的公平正義基礎上，導引學習

者在學科學習、社會群性與精神心靈上全人的成長(Rosebrough & Leverett, 2011）。  

  運用轉型思維，發揮轉型能力，專注投入創造更優質專業的教育案例，值得深入探討。

以史丹佛大學「挑戰成功」 (Challenge Success) 專案研究計畫為例，創始人 D. Pope 等人，

是心理健康與教育領域專家，因為看到我們的世界正在阻礙教育的健全發展，不忍孩子們的

身心受到傷害，緊張、憂慮、疏離，2007 年起陸續邀請學校、家庭和社區合作，參與「挑

戰成功」專案，迄今不墜。他們重新定義教育的成功，實施以研究為本的策略，致力於促進

學生幸福感和參與學習的熱情。為履踐心中的使命，他們團隊合作、診斷學習問題及壓力根

源，進而共創願景，研擬解決方案，爭取眾人支持；然後按部就班、探索試行，並隨時評估

調整(周宜芳譯，2018)。當許多人相信學校教育已經崩壞，與「挑戰成功」專案合作的學

校，他們積極的轉型變革，處處用心，翻轉了這個消極的預言。  

  與「挑戰成功」專案合作的學校，陸續展現許多積極的轉型，如聚集重要關係人，共同

體檢教育現場的「壓力樹」(圖 5)，診斷問題，建構願景與策略；逐步改變行事曆、作息表

和時間運用；調整單元教學，融入專題式學習；實施變通性評量，增加質性評語、形成性評

量、補救教學；擴大關懷氣氛，增加輔導課程與諮商，實施身心健康計畫；辦理全校的健康

博覽會，對親師生及職員宣導健康的觀念等。他們知道轉型變革不是一蹴可幾，堅持起步放

緩，務使學校能懷抱切合實際且關鍵的目標，讓「大船慢慢調頭」，呼應了動態系統的微妙

法則：「小而專注的行動，如果用對了地方，卻能產生重大、持久的改善」。  

  類似「挑戰成功」專案的轉型變革，國內外有諸多案例，暫不贅述。我們深知，沒有任

何一種單獨的方法可以適用所有學生，教育者需要創新價值、調和緊張和困境，及承擔責任

的轉型能力；更需要開放思維、心靈與意志，主動涉入內在深層的思維轉型，系統感知正在

 
圖 5 體檢教育現場的壓力樹(引自周宜芳譯，2018，頁 24) 
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生成中的未來，維持專業發展的能動力。基於對主體的關懷，透過批判性反思與理性對話，

形成深度的共同理解與意義創造，專注投入、遵循倫理、追求卓越。因此，如何觸發未來教

師的轉型思維，提升實踐反思的內涵與層次，使其專業發展能發揮正向影響力，值得深入探

究。營造互為主體真誠對話的關係，探討他山之石優質轉型的案例、系統思考真實困境議

題，與生態、社會和大我連結，形成最佳因應策略，對教師專業發展而言，應有其重要性。

希望轉型思維的啟發，能從一顆種籽，蔚然成長為一片生機盎然的森林。  

參、 研究問題 Research Question 

一、如何透過「未來教師影響力實驗室」之專案設計，觸發未來教師的轉型思維，提升

實踐反思的內涵與層次？  

二、 未來教師影響力實驗室轉型思維的開展，引導師資生展現出怎樣的專業自我，以及

所欲追求的專業發展？ 

三、 未來教師影響力實驗室轉型思維的開展，是否深化師資生的教師專業認同，輔助其

更有意識的整合能力發揮影響力？ 

 

肆、 研究設計與方法 Research Methodology 

    本計畫透過行動研究，設計並探討「未來教師影響力實驗室」的系列課程，如何開展師

資生的轉型思維。「未來教師影響力實驗室」以關注教育發展的學者和實踐者為團隊，連結各

自的專業共同努力，探究促進未來教師專業發展的具體方法與策略。本課程的學習目標、教

學及研究設計如下。 

一、學習目標 

(一)透過批判性反思與對話，形成專注投入、遵循倫理、追求卓越的積極信念。 

(二)培養創新價值、調和緊張和困境，及承擔責任的轉型能力。 

(三)開放思維、心靈與意志，系統思考，啟動內在深層的思維轉型。 

(四)透過以專案為基礎的學習，整合能力發揮影響力。 

二、教學設計 

(一)結構面：參考未來史丹佛的學習彈性設計，依個人的發展進程畫分為三階段：校準

階段、提昇階段、活化階段，引導師資生逐步建構專業發展的微型專案。 

1. 校準階段：沈澱心思，回顧與統整自己的學習，調和內在的知識系統、情感系統

和目的系統，培養自覺與自信，定位自己期望的專業發展。 

2. 提升階段：針對所關心的教育議題進行系統探究，與社群夥伴一同進入「轉型思

維」的路徑，為了發揮影響力，循序漸進的朝目標深度的學習。 

3. 活化階段：完成提昇階段的學習後，進行探究與實作，將所學在真實情境下應

用，印證專業知能與真實世界的連結。 

(二)內容面：共同探討教師專業素養與轉型思維的內涵，透過轉型教師、轉型學校案例

研究，認識發揮影響力的人物事蹟，引導師資生更有意識地將所學和自我感知交

會；參與教育必須面對的挑戰，發展專業學習的自主意識與價值行動。 

(三)實施面：參考學習共同體的實施原則（潘慧玲等，2016），進行「學習者中心」互

動探究的教學，支持以專案為基礎的學習，運用「聆聽」、「串聯」與「返回」三步

驟進行催化引導，促進協同反思。營造互為主體真誠對話的關係，探討他山之石優

質轉型的案例、系統思考真實困境，與生態、社會和大我連結，形成自我的教師專

業認同。 
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三、研究設計 

(一)研究架構 

    為探究促進未來教師專業素養的具體方法與策略，本課程透過真實困境之議題研討、以

專案為基礎的學習，開展師資生的轉型思維，培養系統思考、創新價值、調和緊張和困境，

以及承擔責任等轉型能力。研究架構如圖 6。透過行動研究發展教學實踐策略，輔以多重個

案研究，探討師資生對轉型思維的理解、詮釋與反思、專業素養的意義建構，以及師資生在

發揮轉型思維影響力的自主行動中，「透過教育實踐與省思，以發展溝通、團隊合作、問題

解決及持續專業成長的意願與能力」之專業素養發展情形。 

 

 

 

圖 6 研究架構 

(二)研究對象與場域 

本研究重視研究者與師資生互為主題的真誠對話關係，深信彼此越是平等互惠與合

作，越有助於未來教師進行經驗的描述、論辯、反省與批判，理性而深入的省思，進行

理論與實務的互相補充與修正(陳美玉，2004)。因此，師資生在本研究中並非僅是研究對

象，而是共同的探究者。同時，為提供真實情境的學習，本計畫同時邀請中小學實務教

師提供師資生見習、參與觀察、修練轉型思維的學習場域。 

因此，本計畫的研究對象包括教學者本身，以及修習「教師專業發展」、「社會領域探

究與實作」課程的師資生 25 位。研究場域以大學課堂為主，輔以網路次場域 Zuvio, 

Tronclass, Google 協作平台等，其次為兩所中小學校園。 

(三)研究方法與工具 

 本研究以行動研究為主軸，透過持續的行動與研究循環、理論與實務間的對話回饋，

探究促進未來教師專業素養的具體方法與策略。研究步驟如下：發現與診斷問題、規畫

與實施行動方案、持續觀察研討、蒐集與分析資料、結論與省思等，透過行動研究教學

實踐歷程發生的問題、解決的策略與影響，持續進行脈絡化的分析與探討。 

A.轉型思維知覺的強化 

 

轉型思維的開展 

系統思考 

創新價值 

調和緊張和困境 

承擔責任 

形成專注投入、

遵循倫理、追求

卓越的積極信念 

開放思維、心靈

與意志，系統思

考，啟動內在深

層的思維轉型 

培養創新價

值、調和緊張

和困境，及承

擔責任的轉型

能力 

 

B.轉型思維的對話反思 
C.轉型思維與專業發展 

D.轉型思維與創新實踐 
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本研究蒐集以下質性與量化資料，透過觀察、訪談、期初、期末評量指標檢核及問卷

調查，學習檔案經驗敘事之文本分析，以及課程結束後六個月的追蹤訪問，探討本課程

對師資生專業發展之意義與價值。量化資料進行描述統計與差異分析，質性資料除探討

師資生對轉型思維的學習領會外，並探討「透過教育實踐與省思，以發展溝通、團隊合

作、問題解決及持續專業成長的意願與能力」之專業素養發展情形。最後，綜整反思本

計畫觸發轉型思維的學習設計，對師資生專業素養與專業發展可能的助益。研究資料來

源包含以下四類： 

1.依學習目標設計的評量規準與檢核表(表 1 轉型思維、表 2 教師專業發展)。 

2.檔案文本：邀請 3 位同儕教師進行檔案評量，參與師資生期末發表，提供諮詢與講

評(教師專業發展的理念、轉型思維的實踐與反思)。 

3.課堂觀察與學生訪談: 觀課記錄、訪談記錄、錄影照片、教學省思日誌。 

4.問卷調查：教師專業認定問卷(張芝萱，2011)、校務系統課程評鑑、自編追蹤問卷。 

 

表 1 轉型思維學習評量規準  

向度 待加強 普通 良好 優良 

系統

思考 

未能脫離本位

觀點，對問題

的分析籠統不

清。 

能簡單描繪問題

的系統圖，具體

說明相關因素的

來龍去脈。 

能分析複雜問題的系統

結構，發現待釐清的關

鍵因素，形成解決問題

的假設。 

能主動積極的探究複雜問題的系

統脈絡，深入了解其中的關係；

釐清問題的癥結點，找出轉型的

槓桿點，以形成解決問題的洞見 

創新

價值 

對於現況問

題，只有零星

的想法，缺乏

目標感與好奇

心，故步自封 

有目標感，能與

他人合作，發想

出解決問題的行

動策略 

有目標感、好奇心，能

與他人合作，發想並評

估不同的行動策略，但

應變力與創新性猶可提

升。 

有目標感、好奇心和開放的態

度；能與他人合作，發想並評估

創新的價值行動。嘗試新想法

時，能敏捷因應相關風險；新見

解浮現時，也能適時改變自己 

調和

緊張

與困

境  

對問題的分析

觀點單一，欠

缺多元視角，

未能覺察緊張

與困境的存在 

對問題的分析適

切，能提出不同

的觀點，但無法

清楚理解緊張與

困境如何發生 

具觀點擷取能力，能以

多元視角分析問題，理

解不同觀點如何導致緊

張和困境。願嘗試化解

衝突，但包容力與當責

心猶可提升。 

具靈活的認知和觀點擷取能力，

能以多元視角分析問題，理解不

同觀點如何導致緊張和困境。能

包容歧異與不確定性，富當責意

識，保持對他人的責任感，進而

化解衝突。 

承擔

責任 

道德、自制與

誠信的意識淡

薄，不太顧慮

他人的權益 

具有道德感和誠

信意識，能尊重

他人，不侵害他

人權益 

具有道德、自制和誠信

意識，能尊重他人，利

他利己，與重要他人能

建立信任關係 

具有道德、自制和誠信意識，能

同情、尊重他人，積極判斷行動

是否能對他人帶來更大的利益。

與重要他人能建立信任關係。 

  
 

表 2 教師專業發展評量規準  

向度  待加強  接近達成  準專家  

校準  

連結性  

自我的探索與教師

專業發展僅有表面

而片面的聯結   

自我的探索能結合個人獨

特經驗與對優質專業的概

念，與教師專業發展產生

有意義的連結  

自我的探索能調和個人的知識、情感與

目的價值觀，專業自我的內在狀態與系

統產生有意義的連結，持續建構優質專

業的信念  

提升  

準備度  

社群研討的過程，

僅有零星隨機而片

段的參與，缺乏問

題意識與解決策略  

能透過社群研討，修練轉

型思維，釐清可能的盲

點，借鏡相關案例與專家

智慧，學習問題解決策略  

能積極參與社群集思集智研討，發揮轉

型思維，共同承擔，為現實的各種情況

和改變做出準備  
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向度  待加強  接近達成  準專家  

活化  

永續性  

微型實作專案只是

一次性的活動  

微型實作專案能持續進

行，具有延續性，與真實

情境有關，能裨益學生學

習  

微型實作專案具生命力，願景明確，有

強烈使命感、調適與應變力，能持續演

化和新生，促進教育革新  

 

伍、 教學暨研究成果 Teaching and Research Outcomes 

一、教學過程與成果 

    經過三學期的循環修正，本研究建構出以下三階段實施模式(校準—提升—活化)，及各

階段關鍵問題與學習任務。教學進程與重點如表 3。師資生提出的教師專業發展微型專案如

表 4，對照本課程轉型思維與教師專業發展評量規準，專家教師的回饋詳附錄。 

表 3 教學進程與重點 

單元 重點 

課程簡介

與討論 

核心概念：教師專業素養與專業發展、學習的真實理解 

主要問題：教師專業及其發展的樣貌？你的快思慢想經驗？真實理解的體會？  

相關任務：反思教師專業素養的內涵、習得 A-詮釋 I-遷移 T 的經歷 

轉型教師

研究 

【校準】 

轉型教師：郭青鵬(107 年師鐸獎得主、帶領探究與實作跨校教師團隊) 

挑戰困境：系統思考學校學生流失問題，連結學校、家庭與社區資源，主動規

畫國中適性技職教育，讓學生對學習產生意義感與目標感，學校教

育再次受社區肯定。重視學生閱讀素養、行動學習、思辨推理、探

究實作等關鍵能力的培養，持續精進教學，設計青鳥式翻轉教育 

相關任務：尋找發揮影響力人物故事、反思其中最有意義的觀點與行動 

轉型學校

研究 I 

【校準】 

轉型學校：史丹佛「挑戰成功」 (Challenge Success) 專案 https://www.challengesuccess.org/  

主要問題：何謂教育成功？理想的學校教育有所為與有所不為之處為何？學生

畢業前應具備哪些關鍵能力？如何創造更優質的學校教育?身為未

來教師，我的使命是？ 

相關任務：個人教師專業發展的理念建構，找到屬於自己核心價值的關鍵詞 

轉型學校

研究 II 

【校準】 

轉型學校：野柳國小海洋教育課程發展 

主要問題：如何凝聚學校共識，發展校本特色課程同時提升學生基本學力? 

相關任務：收集學生對學校生活現況/經歷的描述(輔以實際觀察)，發掘隱藏在

故事裡的訊息 

轉型思維 

【提升】 

核心概念：系統思考、調和緊張和困境、承擔責任與創新價值 

主要問題：閱讀《與孩子一同編織未來》(致誠)，KISP/KIPP 思考問題的架構

為何？如何從孤島觀點進入系統觀點?反思何時我們會陷入兩難？

甚麼是教師不能迴避的責任？如何化解衝突，包容歧異與不確定

性？想想面對困境時，我是否具有靈活的認知和觀點擷取能力，承

擔責任並創新價值？  

相關任務：面對題膠著時，運用 See-Think-Wonder 思考、史蒂芬柯維的第三選

擇，心理位移、調和緊張與困境，體會同理愉悅、化解衝突之道；

針對所關心的議題，繪製系統圖，釐清問題的癥結，找出可能改變

的槓桿點：OO 問題之策略系統圖 https://kumu.io/  

優質專業 

【提升】 

核心概念：卓越（Excellence）、投入(Engagement)、倫理（Ethics） 

主要問題：1.我所知的教育創新或卓越案例，有何特色？共通點？我們所關切

問題，有哪些案例可參考，其專業之所在為何？ 

https://www.challengesuccess.org/
https://kumu.io/
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單元 重點 

          2.案例故事中有哪些層面涉及道德、自制與誠信？我們解決問題的

方法是否能為他人(特別是學生)帶來更大的益處？如何與重要關係

人建立信任關係，使其具正向的自我意識和自我調節力？ 

相關任務：歸納個人的教育信念、學生圖像、專業期許，撰寫我心中的好老師 

專業社群 

【活化】 

集思集智社群：從同學們發掘的問題組成社群進行系統探究(5 週) 

相關任務：針對所關心的議題，抱持好奇與開放的態度，探究經典案例；與人

合作，發揮轉型思維，提出解決複雜問題的創新實踐 

步驟：1.深度理解同理現況需求與問題、經典案例； 

      2.探究問題之系統脈絡，形成關鍵因素的假設； 

      3.設計並測試構想的解決方案(未來教育設計或學習設計)； 

      4.研判方法的可行性、效益，靈活因應適時調整； 

      5.分享見解，集思廣益，以專業的實踐反思，促進教育的未來發展。 

分享回饋 

【活化】 

策展說故事(1 週)：專業發展的敘說探究 

1.敘說協作平台專業發展的微型專案(校準-提升-活化)  

2.歸納個人的教師專業認同：我是怎樣的教師（過去、現在與未來），對教師專

業發展的自我期許 

3.對照評量規準，進行自評、互相回饋與勉勵  https://tinyurl.com/yxrakb5u     

探究實作 

【活化】 

發揮轉型思維，整合能力展現專業(社會領域探究與實作) 

進行以專案為基礎的學習：延續教師專業發展的微型專案進行探究與實作 

 

表 4 教師專業發展微型專案 
序

號 
主題 所關心的議題 現況問題與需求 專業發展目標 

1 那些

年，

我們

喜歡

的歌 

如何讓學生成

為具有表達力

的主動探究者? 

-自主學習 

-表達力 

• 學生學習動機低落，容

易造成教師的疲累感與

無力感 

• 學生缺乏獨立思考能力 

• 學生較不懂得尊重他人 

• 學生的統整與表達力弱 

• 網路世代資訊爆炸，亟需培養學

生媒體識讀的能力。 

• 改變過往偏重被動吸收的學習

模式，提升學生的自主學習意識

與能力。 

• 結合語文、音樂美感、探究與實

作，輔導學生創造富自我風格/

或敘事的作品。 

• 規畫藉由音樂感染力激發學生

主動表達與創作的社團課程 
2 終聲

學習 

如何成為有溫

度的老師，讓

學生能安心的

從傾聽自己的

聲音開始，有

所覺察與轉化? 

 

-班級經營 

-發展輔導 

• 如何改變一般人(親師

生)以成績來評價學生

的刻板印象？ 

• 如何輔導學生覺察情緒

的能力，能傾聽自己的

內心，進而能瞭解他人

的感受，培養同理心？ 

• 如何降低學習挫敗的學

生對校園的疏離感？ 

• 身為老師，我們應該培

養什麼心理素質，以輔

導學生發展正向的自我

觀與人性觀？ 

 

• 傳遞多元價值，輔導學生如實的

認識與接納自我的個別差異，悅

納真實的自我。 

• 增進學生思考的彈性，覺察並反

思日常可能的僵化思考與刻板

印象，並設法超越。 

• 引導學生認識並欣賞每個人不

同的特質與優點，在探索自己價

值的同時也學會欣賞別人。 

• 輔導學生培養成長心態，發揮自

己的特長。 

• 設計探索教育體驗活動，搭配情

緒卡引導學生學習洞察與關懷

人我情緒。 

https://tinyurl.com/yxrakb5u
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序

號 
主題 所關心的議題 現況問題與需求 專業發展目標 

3 共識

圈 

哪些教學方法

能促進共識的

形成？這些行

動能創造什麼

教育價值？ 

-素養導向 

-教學策略 

 

講台下一片寂靜，這個常

見的情景，一般人多將之

歸因於學生被動、不積極，

但： 

• 要求學生討論或發表

前，教師曾培養學生提

問、思辨的技巧嗎？ 

• 課堂分組討論經常導向

一個「正確」的答案，教

師和強勢學生主導整個

討論發展，缺乏提問澄

清、想法激盪以及共識

形成的歷程。 

• 探究如何改變填鴨式教學，讓學

生能經驗共識形成的過程，學會

聆聽與對話互學的素養導向教

學策略 

• 因應新世代在社2會上所需的公

民素養和公民行動。 

• 彌補教育體系偏重封閉問題，忽

略學生間思辨與互動而激盪出

新想法的過程。 

• 讓學生從共識圈(提問、表達、對

話)的實作經驗中，體悟理念溝

通和達成共識的價值。 

• 結合學科知識、課堂觀察、高層

思考、社交技巧之理論與實務。 

4 登.大

人 

如何讓登山不

只是鍛鍊體能

的活動，更能

訓練觀察力、

判斷力及領導

能力？ 

 

-素養導向課程 

-跨領域學習 

• 反思網路世代，個體的

生活與大自然缺少連結

的危機。 

• 調整偏重認知學習，輕

忽實作經驗與情感意志

發展的弊病。 

• 讓學生從登頂過程中，

感受人生縮影，體悟生

命旅程的蘊意。 

• 透過登山結合各領域理

論與實踐：科學知識、

觀察方法、團隊合作與

雙語能力等。 

藉由登山活動結合地理與生物領

域，以及登山所須的知識，讓學生

有機會親自探索大自然的奧秘。在

登山路上不僅能應用知識規畫好路

線，同時也能培養觀察力、判斷力

與領導力。 

• 近程：提供學生初階登山體驗，

充實相關知識與技能鍛鍊 

• 中程：培養學生成為登山活動工

作團隊的組織者與帶領者 

• 遠程：將里山素養融會於課程與

教學實踐，成為全人教育工作者 

5 誠為

父子 

身為父親，對

於兒子，在家

庭教育、性別

平等上，可以

發揮什麼重要

影響? 

 

-性別平等 

-家庭教育 

-心理健康 

• 以往社會觀念中，父親

往往扮演家中的經濟支

柱，而非情感上的依靠； 

• 以往社會對性別平等常

避而不談，或傳達錯誤

觀念。 

• 親職教育的功能之一即

是對於孩子的觀念啟

發，性別平等觀念有助

於孩子發展多元友善、

尊重包容的態度與價值

觀，以善意對待這多采

多姿的社會。 

• 因此，如何提升父親的

親職意識與知能，增進

親子的性別平等知識與

態度，是本專案所關注

的核心問題！  

期待透過親職教育傳遞性別平等知

識，改變以往父親與兒子的疏離感，

轉化傳統社會的刻板印象。 

• 從被忽略的家庭教育著手，傳達

性別平等觀念。 

• 增進父親與小孩對於性別平等

的認識與行動 

• 鼓勵父親教育兒子認識自我，建

立具性別平等意識的自我概念 

• 提高父親參與孩子教育、生活的

時間與動力，提升父親親職效

能，增進親子關係 

• 重視並關懷父親的身心健康 

• 建立性別平等知識庫，引介親職

教育與家庭教育相關理論，研究

面對不同成長階段的子女，父親

合宜的教養方式，幫助父親從性

別平等的角度建立自我認同 

6 教育

工程 

工程師的思

維，如何應用

於教育設計？ 

 

本次微型專案試以教育工

程觀點，利用科學知識與

工程學方法，解決教育相

關問題。 並藉由(新)馬克

資本的邏輯殖民了草根的生活世

界。又哈伯瑪斯曾謂，為消解意識

形態(尤其公共政策)的宰制，我們

應由溝通出發，開放出政策的討論
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序

號 
主題 所關心的議題 現況問題與需求 專業發展目標 

-教育決策機制 思主義、批判理論等社會

學與教育哲學理論，與個

人求學背景與公共參與經

驗的反思，釐清教育問題

既存的脈絡與結構，以中

學生的校園權益與公共參

與為軸線，為臺灣中學的

教育設計(制度規劃、校園

文化)產出「方案可行性研

究報告」。 

 

空間，經由論辯的共識來建立公共

政策。作為無名小站的末代用戶，

歷 經 即 時 通 、 臉 書 到 現 在 的

Instagram，在逐漸走向網路社會

(或稱被網路綁架)的同時，我亦認

同其「科技應有適切定位」的論點，

生活世界不應被某一種知識體系專

斷。 

因此，建立校務與公共參與機制、

善用資訊科技建構溝通平台，是本

專案之上位目標。 

7 預見

未來

的我 

如何透過與世

界對話，與學

生一同探索自

我，更有意識

地創造未來？ 

 

-生涯輔導 

-生涯價值力 

-未來學 

• 現代學生缺乏時間與機

會自我探索。 

• 多數學生到了高中才進

行職涯探索，而升大學

多依成績選填志願。 

• 以考試為導向的教育，

忽略落實生涯發展輔

導，導致限縮學生的職

業選擇。 

• 學涯與職涯斷層。  

• 提供學生自我探索、認識工作世

界及相關領域的體驗。 

• 關注學生展現好奇的領域，提供

機會，引導探究。 

• 培養學生勇於挑戰自我與改變

的勇氣。 

• 結合專業人士實務分享、實作體

驗、領域知識與生涯感知，引導

學生預見自己更多可能的未來。 

• 培養學生主動了解自我、創造未

來的態度。 

 

8 未來

會談 

如何在跟產業

接軌的同時找

到自我？ 

 

-生涯探索 

-產學合作 

-生命體驗 

• 產學合作的推動，亟需

專業能與時俱進的師

資，以及有力的專業發

展支持系統。 

• 高職高中化：學生的生

涯特質不同，有些學生

有技職潛力，卻受社會

價值觀影響，進入大學

一般科系，學業載浮載

沉，失去學習動力。 

• 證照制度淪為升學工具 

• 成長過程沒有機會好好的

自我對話與自我探索。 

• 透過未來會談的設計，讓學生獲

得更多自我探索的機會，從中找

尋人生的熱情與目標。 

• 技職體系教師定期回到業界實

習；使學生所學更能貼近職場現

況與未來發展，減少學用落差。 

• 落實學生的生涯輔導，依學生需

求規畫相關產學合作計畫，將理

論與實務相結合。 

• 積極與家長和學生座談，尊重學

生特性與需求，適性輔導。 

9 Become 

whom I 

want to 

be 

如何讓學生成

為有溫度的

人，懂得尊重

人權並發揮影

響力？ 

 

-社會情緒學習 

-多元文化 

-國際教育 

• 台灣學生對主流文化存

有優越感 

• 新二代無法融入團體 

• 新二代難認同母國文化 

• 如何教導學生建立國際

友誼?真誠賞識彼此的

文化，培養國際素養？ 

• 如何幫助移民配偶及新

二代有健康的自我認

同? 

• 針對學生面臨越南與台灣文化

差異的同理心培養，由教師引導

文化衝突時解決與因應策略，以

建立新住民子女的社會性支持。 

• 透過國際教育議題學習，教導學

生跨文化溝通的知識與技巧。 

• 融合社會情感學習（ Social 

Emotional Learning，簡稱 SEL），

建立一個互相支持的社群，從而

自我認知，培養自我管理和決策

能力。 
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序

號 
主題 所關心的議題 現況問題與需求 專業發展目標 

10 海拔

23 港

都探

索巡

航 

看見基隆港-基

隆囡仔最熟悉

的陌生人 

-地方創生 

-海洋教育 

-資訊科技 

• 基隆港區產業落寞，導

致人口外移嚴重 

• 基隆囡仔對生長的土地

環境陌生，導致缺乏在

地認同感 

• 港區文化紮根，亟需匯

聚各領域群策群力，再

創港市榮景 

• 透過創客教師社群共同備課，融

入各領域教師的想法一起設計

與眾不同的教學活動，讓學生能

跨出校園、走讀知識與生態和環

境，更了解自己的家鄉文化 

• 設計跨領域的創思課程，從家鄉

文史、環境生態到藝術創客，多

元素材，豐富孩子視野，並透過

參與學習、實作探究、問題導向

學習的激盪，讓學生成為真正的

Maker 

11 逆。

生創 

對家鄉的情感

如何從小扎

根，並化為自

主行動，為家

鄉創造生機? 

 

-地方創生 

-校本課程 

-族群認同 

• 花蓮最北端，水泥工廠

林立，砂石車每天進出，

當地部落居民生活面臨

許多問題，卻無轉型的

契機。這裡跟大家認識

的花蓮天差地遠。 

• 學習環境失衡:偏鄉教

育教師流動率高，家庭

功能失調。高中生中輟

比例高，家庭也沒辦法

提供適當的教育。 

• 持續關心北花蓮現況，以及相關

地方創生計畫，思索其他能幫助

當地自給自足發展的創生計畫。 

• 運用教育的專業，從小紮根，創

造親師生對於土地的認同與多

元才能發展，朝最終能形成地方

產業鏈的方向努力。 

12 法律

白話

文 

如何讓學生明

白法律會如何

出現在日常生

活中，養成知

法、守法、用

法的公民素養?  

 

-法治教育 

-議題融入 

• 學生對於「法律」的概

念模糊，似乎只有犯錯

才需要法律的「制裁」 

• 法律用語艱澀，不易理

解，一般學生也不愛讀 

• 學校宣導教育多為主題

式的政令宣導，較少深

入法律層面的討論 

• 資訊傳播快速，有些觸

法議題涉及民眾的迷思

概念，卻較少能有效的

澄清。 

• 探究在這人云亦云的社會中，教

師如何提升學生思辨的能力，能

理性公允的判斷是非對錯。 

• 讓學生了解法律的基本知識與

原則，探究如何將法律知識融入

班級經營或課堂(社會領域)中。 

• 將社會議題融入教學，引導學生

認識法律與生活的關係，培養知

法、守法、用法的基本公民素養。 

13 雙語

玩音

樂 

在音樂的世界

裡，雙語的學

習是否有可能

活化？ 

 

在雙語的世界

裡，如何連結

藝術人文，利

用專題式學

習，激發自主

學習? 

-雙語教育 

-音樂學習  

• 音樂課時，高年級學生

興趣缺缺，課本內容無

法引起共鳴，學生因而

擾亂上課秩序。 

• 上課時，需要大方展現

自己的時刻，孩子們越

大越害羞，怕被嘲笑，

需想方設法鼓勵。 

• 學生英語文程度差異懸

殊，雙語教育下有些學

生有習得無助感。 

• 受家庭價值觀影響，忽

視非考科的藝術領域的

學習。 

• 探究英語及音樂如何跨領域整

合，設計互為主體且有趣的雙語

教學活動，利用製作樂器與學生

感興趣之英語歌曲來提升學習

動機。 

• 結合各自不同的專長設計出提

升學生學習動機的雙語教學活

動，讓學生能動手實作，嘗試樂

器的製作與表達創意。 
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序

號 
主題 所關心的議題 現況問題與需求 專業發展目標 

14 防災

教育

轉型

素養

的實

踐- 

Live 

in 

River

side 

如何透過創新

的跨領域學

習，培養問題

解決能力與責

任感、環境永

續、熱愛家鄉

與民胞物與的

情懷？ 

-學習課程發展 

-防災教育 

-轉型素養 

探究如何在學校既有的校

本課程基礎上，將防災教

育發展為校本特色課程，

以及透過創新的跨領域學

習，培養問題解決能力與

責任感、環境永續、熱愛家

鄉與民胞物與的情懷，最

後希望能搭建一個友善且

永續的教育環境。 

• 參考國外內經典案例，重新架構

課程地圖，精進校內特色課程，

並邀請過去參與計畫的教師一

同加入集思廣益； 

• 再與周邊學校合作，引入專家資

源，參與輔導團的培育，最後創

造教師對話互動的機會，以實作

體驗型的教師研習，與老師們一

起設計課程、專業發展。 

15 自在

自學 

如何讓學生瞭

解自我價值，

並逐漸引導學

生進行自主學

習？ 

 

-自主學習 

-多元評量 

-社會學習理論 

• 家庭的教養與資源是否

適足，可能影響孩子們

興趣與專長的發展。  

• 台灣目前的教育環境，

若沒有適當的教導與配

套，可能導致學生沒有

辦法真正的自主學習。  

• 學生對於自我認識的不

足，缺乏自我超越的激

勵，可能傾向於被動的

學習。 

• 學習時常受挫折，可能

導致學習動機不足，進

而影響學習意願。 

• 整合教學理論與教學策略，設計

出激勵自主學習的教學與評量，

提升學生的自主學習。 

• 參考國內外案例，逐步指導學

生：主動分析自己的學習需要，

策劃學習目標，辨析學習資源、

選取合適的學習策略及評估的

學習成果。 

• 調整我們任教的體育課程，從教

師主導學習逐步轉型到引導學

生自主探究，培養學生實作與探

究精神。 

• 參與教師專業發展社群，建構促

進自主學習的課程模式。 

16 綜合

大花

園-閱

來閱

有趣 

如何透過多元

的閱讀促進方

案增進學生閱

讀動機，提升

閱讀能力與批

判思考力？ 

 

-閱讀素養 

-國語、英語及

自然科學 

-批判思考 

• 網路科技興盛，多數人

鮮少閱讀書籍或閱讀理

解短淺，閱讀興趣與素

養亟待重振。 

• 學生缺乏品賞文學意境

的耐心，語文能力堪憂。 

• 資訊爆炸下，形成懶人

包文化，學生只求快速

獲得答案，不驗證資訊

的真實性、或不思辨不

同因素，或探究可能的

前因後果，讓假訊息得

以恣意發揮。 

• 為學生打造良好的閱讀環境，培

養學生的閱讀興趣，吸引學生對

閱讀的渴望，進而增進學生表達

與批判思考的能力 

• 設計學校圖書館系列藏書藏寶

學習單，讓學生到圖書館找寶

藏；參考國內外推廣閱讀的創新

方案，規畫不同主題的夜間模

式，讓閱讀也可以很歡樂。 

• 引起教育工作者的關注與共鳴，

共同促進學生的閱讀素養，增進

學生批判思考的能力。 

17 校本

社會

情緒

能力

發展

方案~

花蟹

心視

界 

如何整合資源

培養學生的社

會情緒能力? 

 

-自然與生活科

技領域 

-社會情緒能力 

• 學校地屬偏遠，教師身

兼多職，流動率高，親

師生情感交流少。 

• 學生學科學習動機低

落，自我認同感不足，

容易受挫。 

• 如何創造良好的教育環

境，落實全校的 SEL？ 

• 如何促進教師合作、整

合資源發展校本課程？ 

• 探究其學校所在的偏鄉文化特

色，同時了解社會情緒學習的內

涵與教學策略，反思學校所需深

化的學習 

• 結合偏鄉特色，建構山海教育，

培養學生關懷社區與山海環境

的能力，進而發展成學校特色課

程，將社會情緒教育素養融入課

程規劃 
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二、 教師教學反思 

(一)如何透過「未來教師影響力實驗室」之專案設計，觸發未來教師的轉型思維，提升實踐

反思的內涵與層次？ 

    以表 1轉型思維的評量規準觀之(待加強 1-2，普通 3-5，良好 6-8，優良 9-10)，

在承擔責任向度，專家教師與學生自評的平均值，均顯示較高於其他向度，由此觀之，

學生在教師道德、自制、誠信、利他上，有較高的掌握。相對的，在系統思考、調和緊

張與衝突向度，仍可再提升。 

    如何提升實踐反思的內涵與層次，現階段以轉型案例的研討為主，繼之則聚焦在學

生自身所關注的議題(如表 4)。探究微型專案的教育議題時，師生需事前廣博的探索，

以豐富對話的內涵；議題研討時，繪製問題視角的系統圖，有助於找到解決問題的槓桿

點，形成創新價值的行動。多花些時間探究問題的脈絡，涵容多元觀點，不急著依直覺

找答案，相當考驗耐心與毅力。 

表 5 轉型思維學習評量結果 

向度 良好 6-8 優良 9-10 110 學年度 
專家教師評 

111 學年度 
專家教師評 

學生自評 

系統

思考 

能分析複雜問題的系統結
構，發現待釐清的關鍵因
素，形成解決問題的假設。 

能主動積極的探究複雜問題的系統脈
絡，深入了解其中的關係；釐清問題
的癥結點，找出轉型的槓桿點，以形
成解決問題的洞見 

M=7.5 M=8.0 M=7.2 

SD=2.4 

  

創新

價值 

有目標感、好奇心，能與他
人合作，發想並評估不同的
行動策略，但應變力與創新
性猶可提升。 

有目標感、好奇心和開放的態度；能
與他人合作，發想並評估創新的價值
行動。嘗試新想法時，能敏捷因應相
關風險；新見解浮現時，也能適時改
變自己 

M=7.2 M=8.2 M=7.4 

SD=1.7

  

調和

緊張

與困

境 

具觀點擷取能力，能以多元
視角分析問題，理解不同觀
點如何導致緊張和困境。願
嘗試化解衝突，但包容力與
當責心猶可提升。 

具靈活的認知和觀點擷取能力，能以
多元視角分析問題，理解不同觀點如
何導致緊張和困境。能包容歧異與不
確定性，富當責意識，保持對他人的
責任感，進而化解衝突。 

M=6.7 M=8.3 M=7.8 

SD=1.8 

  

承擔

責任 

具有道德、自制和誠信意
識，能尊重他人，利他利
己，與重要他人能建立信任
關係 

具有道德、自制和誠信意識，能同
情、尊重他人，積極判斷行動是否能
對他人帶來更大的利益。與重要他人
能建立信任關係。 

M=8.0 M=9.3 M=8.8 

SD=1.2 

(二) 未來教師影響力實驗室轉型思維的開展，引導師資生展現出怎樣的專業自我，以及所欲

追求的專業發展？ 

   以表 2教師專業發展的評量規準觀之(待加強 1-3，接近達成 4-7，準專家 8-10)，校準

連結性的達成度相對較高，不過，110 學年度略低。由此觀之，本計畫持續調整教學策略，

提供教師專業發展理念建構的七要點，或有助於促進未來教師校準專業自我與專業發展。 

   相對的，提升準備度部分，專家老師與學生的自評均顯示為較低的向度，確實，本計畫

雖然延長為一學年(開設兩門課程--教師專業發展+社會領域探究與實作)，但由於均為選修

課，學生未必都能順利選修。總計有 10 位同學(約 37%)完成一學年的學習，其準備度自然

較高，其中一位學生同時完成了教育部教學卓越獎的準備，並獲得銀質獎的肯定。  

    從師資生的專業發展微型專案中可看出，師資生展現出怎樣的專業自我，及其所欲追求

的專業發展。在表 3專業發展的目標上，可看出師資生重視賞識殊異，引導與激勵學生認識

並肯定自己、展望未來，致力於學生學習或其生涯轉型；針對現況問題，提出新觀點並確立

新目標；以漸進的方式，透過批判與反思，嘗試挑戰主導的派典；採取新的實踐模式，促進

學生認知學習、自我與社會群性全人的發展。呼應了轉型思維的相關意旨。 

 

 

https://sites.google.com/view/ntoufutureteacher/%E7%AD%96%E5%B1%95%E8%AA%AA%E6%95%85%E4%BA%8B/%E9%9B%86%E6%99%BA%E9%9B%86%E6%80%9D%E7%A4%BE%E7%BE%A4111b_111%E5%AD%B8%E5%B9%B4%E5%BA%A6?authuser=0
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表 6教師專業發展評量結果 

向度  接近達成 4-7  準專家 8-10  
110 學年度 
專家教師評 

111 學年度 
專家教師評 

學生自評 

校準  

連結性  

自我的探索能結合個人獨

特經驗與對優質專業的概

念，與教師專業發展產生

有意義的連結  

自我的探索能調和個人的知識、

情感與目的價值觀，專業自我的

內在狀態與系統產生有意義的連

結，持續建構優質專業的信念  

M=6.8 M=8.5 M=7.7 

SD=1.7 

提升  

準備度  

能透過社群研討，修練轉

型思維，釐清可能的盲

點，借鏡相關案例與專家

智慧，學習問題解決策略  

能積極參與社群集思集智研討，

發揮轉型思維，共同承擔，為現

實的各種情況和改變做出準備  

M=7.2 M=7.2 M=7.1 

SD=1.9 

活化  

永續性  

微型實作專案能持續進

行，具有延續性，與真實

情境有關，能裨益學生學

習  

微型實作專案具生命力，願景明

確，有強烈使命感、調適與應變

力，能持續演化和新生，促進教

育革新  

M=7.2 M=7.8 M=7.6 

SD=2.1 

(三) 未來教師影響力實驗室轉型思維的開展，是否深化師資生的教師專業認同，輔助其更有

意識的整合能力發揮影響力？ 

依表 7教師專業認同的前後測比較，可知本次師資生前測以尋求認同的符合度最高

(M=3.48)，而後測以定向成功的符合度最高(M=3.44)。而提早認同的後測顯著低於前測

(p<.05)，顯示師資生可能注意到提早認同的盲點，「對於專業自我的意義與價值，我還未做認

真的考慮，許多時候他人都已幫我做了決定，我只要照著既有的規範行事即可。我不確定專業的自我是

甚麼樣貌，但感覺自己的表現也不差。」，更積極的探尋專業自我的意義與價值。 

表 7 教師專業認同前後測差異 

認同狀態  平均數 標準偏差 符號檢定精確顯著性(雙尾) 

提早認同 前測 2.40 1.32 .035*    

 後測 1.76 1.20  

定向成功 前測 2.84 1.14 .115   

 後測 3.44 1.19  

認同迷失 前測 1.68 1.14 .344 

 後測 1.32 0.95  

尋求認同 前測 3.48 1.32 .804    

 後測 3.20 1.61  

         N=25  * p< .05  範圍 1-5 

 

三、 學生學習回饋 

經歷了三個學期的循環修正，師資生有何專業成長?在成為有影響力的未來教師之路

上，對自己的專業發展有何期許？歸納學生的回饋有以下四項重點： 

 

(一) 深入的探索自我與教師專業，聚焦所關注的議題，運用轉型思維推動專業發展 

「其實知道自己有興趣的議題就是性別平等，但透過這堂課發現也可以從家庭教育與親

職教育著手(自己大學時的本科)，特別是父親的角色，並且將之發展為自己的教師專業。

期許未來更能整合所學，在重要議題上，慢慢裝備自己成為好老師(A3)」「這堂課不斷敦

促我追求屬於自己的專業發展，讓我了解到心態調整的重要；微型專案的討論讓我對相

關領域有了更多的了解，內心油然升起很想設計能實踐自己教育願景的創新課程(A11)」

「我一直覺得自己不適合在學校第一線當老師，有一段時間曾因此感到灰心；在這門課

程中，找到自身熱情所在，所以將來若有機會回學校當老師的話，我會把握機會加入學

校行政團隊，尤其是實習處，辦理學生實習與就業相關業務，或是教務處教學組，針對

學校課程活動，提出改善的方案(A17)」 
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(二) 感受到與同儕集智集思或專業社群可貴之處，發展溝通、團隊合作、問題解決及持續專

業成長的意願與能力 

「在課堂中與同學們一起討論專案時，我發現自己的專業仍有限，希望未來能參加不同領

域的專業課程，多接觸不同的專業，讓自己的教育實踐能有更多的可能性！(A1)」「這次

有機會參與探究與實作年會，很敬佩學校老師團隊合作精進課程的努力，借鑒他山之石，

除增進自己的思考力外，亦能提升解決問題與因應不同狀況的調適力(A13)」「與同儕討論

能讓自己的視野更寬廣，不再侷限於自己的框架。本次專案我們參考了很多案例，得到相

當多的啟發；我們將這些內容做整合，發展出屬於我們的微型專案(A24)」「三人行，必有

我師焉，我們互為主體互相支援，各自找到自己的最適角色，觀點不同時大方地提出來溝

通，意見歧異時，共同理解和包容後找出平衡點(A16)」「我們努力讓合作發揮最佳效益，

跨領域的專業對話讓專案更有深度與可行性(A20)」 

(三) 培養與團隊共同探究教育議題或真實情境問題的敏覺度，運用系統思考，找出專業發展

與創新實踐的槓桿點 

「這學期的學習，讓我確立未來在漫長的教學生涯中，要持續關注問題，分析相關因素，

再採取行動，解決問題而不是隨波逐流 (A4)」「在這次專案中學會了換位思考，從其他人

的角度分析問題並且包容不同觀點(A17)」「分析各方的觀點，才知道彼此所需及困境；在

化解衝突部分我仍須再加強(A18)」「我覺得我能夠更有系統的來思考自己或面臨的挑戰，

課堂上老師不斷的啟發我們，鼓舞我們創新思維、跳脫直覺的解答，多探索問題的來龍去

脈，看見更多隱而不見的關鍵問題，我認為是我在這堂課上最大的進步。我也期許自己在

未來的職場，能夠將所學運用得宜 (A25)」 

(四) 領悟到將相關專業學習融會貫通，自成系統的重要（思考策展說故事與專業發展的關係） 

「我所理解的策展說故事是將我們在教育現場面臨的困境、想要解決的問題，或是想要傳

達的理念、觀念，先疏理脈絡、篩選素材、重組資訊後，再進一步詮釋，將我們想要表達

的理念或做法呈現給他人。這個困境或是問題可能很多人都曾經想到過，但是藉由我們統

整過的策展說故事可以讓它更具體化、意義化，啟發他人也可以一起投入解決問題，形成

一個專業的團隊和持續的專業發展(A24)」、「我們可以透過策展這樣的方式，將專業的發

展整合在一個專題下，這是種全面的展現，並不容易。相關知識與經驗要如何篩選是很重

要的部份，篩選後如何安排又是另一難事，最後還要能引發觀看者共鳴或回響，這是最艱

難的，卻也是最美好的專業整合與價值再造。很開心這學期學習了教師專業發展這門課，

研修過程中，我找到自己未來持續進修的方向，也學習到如何為自己的專業加值，謝謝老

師的指導(A15)」 

 

陸、 建議與省思(Recommendations and Reflections) 

  一、未來課程與教學之應用 

    本研究延續前計畫建構支持學生真實理解、轉型思維與創新實踐的「教師專業發展-未

來教師影響力實驗室」運作模式，啟動師資生學習型態的改變，重視多元學習的整合應用，

以提升教師專業素養。相較於前計畫聚焦於跨界思考的教學設計，本計畫更著重問題意識與

轉型思維(系統思考、創新價值、調和緊張與困境、承擔責任)，激勵師資生「參與教育必須

面對的挑戰，發展專業學習的自主意識與價值行動，迎向嶄新未來」。因為強化了問題意

識，可以感受到師資生對問題解決的熱切與使命感，不過疑惑困頓與躊躇也隱然同在，特別

是所知有限與時間有限時。仔細反思學習歷程，建議後續宜先具體的列舉一些值得探究的教

育問題與挑戰，擴大師資生的見識，邀請專家老師參與對話，以增進提升階段的準備度。 

    為鼓勵師資生延續進行其教師專業發展微型專案，除與師培相關課程連結外，應可考慮

進階課程或制度的設計，以學習者為中心，回應師資職前教育課程基準，「打破科目及現有
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開課概念，整合相關師資培育課程」的期許。 

   二、 未來研究之建議 

(一) 教師轉型思維之評量與案例研究 

    本研究透過文獻探討建構了轉型思維的評量規準，然其具體表現與相關因素仍有待進一

步研究。個體觀點的轉型，涉及心理、信念及行為等層面的運作。轉型思維即在持續的重組

意義結構，豐厚內在信念，以形成更具涵容性的整合觀點，並據此轉化行動。因此，觀點轉

型，會大幅改變個體對自己和周遭環境的看法與行動，而透過批判性反思與理性對話，形成

深度的共同理解，是其關鍵。據此觀之，轉型思維可謂相當獨特的教師素養，若能透過實際

案例的研究剖析、教師現身說法，相信更能讓師資生有深刻的理解。 

 (二) 師資生系統思考發展之研究 

    「系統思考與解決問題」為 108 課綱「自主行動」面向的核心素養 A2，本次課程亦特

別安排 2-3 小時指導師資生系統思考。為此研究者持續探究國內外系統思考之相關文獻與教

學方案，並與教師社群分享。環顧我們所處的世界，有著多變、不確定、複雜與模糊等特

性。人們必須有智慧突破盲點，從「孤島觀點」轉移到「系統觀點」，以跨越環境中的三大

鴻溝：生態鴻溝、社會鴻溝、精神鴻溝(戴至中譯，2019)。透過系統思考，洞察相關變數的

內在關聯，讓心智能量跟著關注焦點深化，重新串聯部分與整體，便能感受澄明覺知的湧

現，感知正在生成中的未來，並可向此未來學習(Scharmer, 2007, 2009; Scharmer & Kaufer, 

2013; Senge, Scharmer, & Winslow, 2013)。如何讓師資生更理解「系統思考與解決問題」此一

核心素養，培養系統思考的心智習性，值得進一步探究。 
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附件(Appendix)  教師專業發展微型專案專家回饋(舉隅) 

 專案 H 專案 I 專案 J 專案 L 

系統
思考 

在現況與問題中，點出教
育現場值得重視的問題。
建議在系統圖可以更具體
的去發現教育現場這些問
題的癥結點，找到轉型的
槓桿點。目前的系統圖比
較向是發散式的想可用來
教學的方式和材料。 

試圖找出目前教育現
場的主要問題，並運
用樹木圖象的系統
圖，看到如何讓學生
聽見自己的聲音的逐
步歷程，具系統性。建
議可對於教育現況與
問題的提出，可以再
更細緻的分析，目前
提出的現況與問題，
是從哪些案例或事件
或證據而來。 

系統圖頗清楚的分析
凝聚共識的複雜結構
系統，從提問、表
達、對話三種課堂口
語互動方式，各自再
延伸出此方式在策略
技巧或情意態度上的
方法。然建議可以進
一步分析那個可能是
問題的「癥結點」，以
作為轉型的槓桿點。 

從自身身為父親的角
色，發展此議題，並
探究角色與家庭教
育、性別教育與親職
教育的關係，具系統
性。建議往外擴散看
見不同向度後，可以
回到「父親角色」上
去思考轉型的槓桿
點，讓專案更聚焦。 

創新
價值 

能成功的整合三位設計者
的興趣與專長在同一個專
案上，讓每位設計者都在
專案上有發揮和專業成長
之處，又能從不同的角度
看見 

設計者從自身的經驗
和觀察，想要在「有
溫度的老師」和「孩
子聽見自己的聲音」
之間，拉出一條通
道，是個新穎的的想
法。 

有目標感，試圖從教
育現場中觀察到的現
象，找到創新教室對
話的可能。 

有目標感，且試圖從
經典案例中找出創新
的可能。 

調和
緊張
與困
境 

如同設計者所述，歌詞的
多元文本是跟著時代背
景、文化風格而有所改
變，每個時代、每個文化
和每樣的生活都有其代表
的歌曲，設計者用歌曲來
帶入是很能反映設計者想
要表達自己聲音的目標。
然建議設計者能將歌詞背
後的社會、文化和生活的
脈絡的複雜關係更凸顯，
帶入思辨，進而調和，能
促成更高層次的思考。 

設計者試圖想要在
「有溫度的老師」和
「孩子聽見自己的聲
音」之間，拉出一條
通道，是非常創新的
想法。然「有溫度的
老師」並不必然就能
「讓孩子聽見自己的
聲音」，且目前的專
案內容僅在處理「讓
孩子聽見自己的聲
音」沒有把如何成為
「有溫度的老師」和
如何讓「有溫度的老
師帶起讓孩子聽見自
己的聲音」的方法，
建議可以把這些角度
納入，更能突顯緊張
和困境，進而調和。 

形成共識的過程，應
該不會是順暢的，就
如同所找到的經典案
例中可能會出現「好
的爭辯」建議能突顯
「爭議」與「共識」
之間的緊張關係，並
發展出如何以「好的
爭辯」作為調和，從
爭議可以逐步趨向共
識。 

在分析現況與問題時
有指出父親角色在家
庭教育上現存可能的
傳統概念與問題，在
經典案例中也看到父
親角色和母親角色因
為性別差異在家庭教
育上可能方法或反
思，這些不同的觀點
帶來多元的視角。然
而進到專案規劃時差
異觀點好像不見了，
有些可惜，建議在手
冊中應該試著呈現這
些差異與反思，並調
和成以父親角色進行
家庭教育的方式，作
為此手冊的基礎，此
手冊更有獨特性。 

承擔
責任 

從教師專業素養的意義建
構中，可以看出三位設計
者對教育的責任意識 

整個專案的敘寫，每
個段落都從學生出
發，看出兩位設計者
對於學生深刻的關
切，從教師專業素養
的意義建構中，可以
看出設計者對教育的
責任意識。 

從教育現場常見到的
現象出發企圖謀求改
變，具有教育的責任
意識。建議可更清楚
的說明所點出的教育
現場問題是從哪些證
據而來，除個人經驗
外，有沒有相關的研
究或報導。會更能突
顯此專案之意義。 

從教師專業素養的意
義建構中，可以看出
設計者對教育和自身
角色的責任意識。 
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 專案 P  專案 S 專案 T 專案 U 

系統
思考 

能明確列出高職面臨的現
況，從學校端到學生端都
清楚的指出問題，並根據
問題點設想解決方法。 

能分析出外配學生在
台灣會面臨到語言、
經濟、人際互動、文
化認同等問題，並從
內而外的去做系統思
考，以培育學生的多
元視角。 

能明確指出基隆港區
發展沒落的問題，並
能使用歷史的脈絡去
做專案的推展，建立
BOAT 模式讓教學能脈
絡化。 

能準確指出地方問題
脈絡，並且點出層層
的問題，從土地、居
民、環境等多面向去
尋找地方發展轉機。 

創新
價值 

對於高職的走向及學生是
否能與職場聯結有遠大的
理想。須更針對實際教師
的專案能對學生帶來什麼
影響及規劃有更詳細的著
墨。 

期待孩子能尊重彼此
並有多元價值觀，且
能覺察社會環境。透
過國家維基百科的活
動設計，讓學生能夠
有多元的價值觀。 

能充分建立關係，並
且找到個資源去協助
專案發展。能帶領學
生走出教室，進入現
場去學習。透過專案
讓基隆港的歷史及文
化能有新氣象。 

對地方發展有遠大理
想，對於時程的規劃
也有初步的安排。在
與他人合作的部分，
需要更詳細去思考如
何能妥善運用關係資
源。 

調和
緊張
與困
境 

能從多面向去思考如何解
決高職面臨的問題，並且
會去反思，對於如何連結
各方資源及關係可以更詳
細規劃。 

透過維基百科活動的
建立，除了學生間更
認識多元文化外，更
會讓學生知道原來其
他人的相處、生活模
式是如此，以尊重他
人。基於此前提下，
透過提升學生的支
持、欣賞、溫暖等，
讓社會是有溫度的運
作。 

從歷史的發展進程去
分析問題，並且從孩
子去傳承基隆港區的
文化，讓孩子再次認
識基隆港，並推展出
去。可以去思考要如
何能讓更多人去熟悉
基隆港，並願意投入
基隆港的發展。 

從近中遠程的規劃，
緊密連結當地居民，
並透過關係迴圈，將
願意投入的人拉進
來。對於地方的溝
通，可以再做更詳盡
的規劃，要思考如何
能夠讓多數人支持，
更讓少數人接受。 

承擔
責任 

能為高職教育帶來良好的
走向，並參考國內外案例
提供建議，期許學生能在
就學階段找到興趣，並定
向自己的就業，也期待提
供學生企業實習等連接。 

將專案從孩童擴展到
社會氛圍的形成，讓
社會不再是充滿歧見
的，並能夠給予彼此
支持的力量及尊重彼
此的不同。 

對於基隆持有極大的
情感及回憶，透過專
案讓基隆在地的孩子
能夠也認識自己的家
鄉，創造基隆各項的
傳承。 

創造極大化地方利
益，並且期待能與地
方居民產生互助合作
的關係。期待能更進
一步思考如何讓少數
的人能接受帶來的改
變。 

 

 

 


